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ayudas a la innovacion en la empresa

BASES REGULADORAS DEL PROCEDIMIENTO DE CONVOCATORIA Y ADJUDICACION DEL PROGRAMA DE
AYUDAS "PYME 2.0" DESTINADO A FAVORECER LA INCORPORACION DE LAS PYMES Y LOS PROFESIONALES
ANDALUCES A INTERNET COMO HERRAMIENTA DE MARKETING Y COMUNICACION.

Primera.- Entidad otorgante.

ANDALUCIA EN RED es una organizacion de economia social que tiene como uno de sus fines el acercar y transferir las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) a Pymes y Profesionales cuya actividad econémica se desarrolle
en la Comunidad Autdbnoma de Andalucia.

A través de su red de colaboradores, y por medio de los distintos programas de ayuda y apoyo al empresario, ofrece
asesoramiento tecnoldgico destinado a la innovacion, a la mejora de la competitividad y a la implantaciéon de estrategias
de marketing y comunicacion.

ANDALUCIA EN RED a través del sistema de registro de empresas (gratuito) y de su plataforma web
(www.andaluciaened.org) pretende ademas contribuir a la generacion de sinergias entre las empresas andaluzas dando
cabida a la divulgacién de ayudas y subvenciones, noticias, actividades, jornadas y eventos que se estimen de interés
general para los empresarios andaluces.

Segunda.- Finalidad del programa Pyme 2.0.

La finalidad, tanto del programa Pyme 2.0, como de todos los programas de ayuda que se ponen a disposicién de las
empresas andaluzas, es contribuir a la consolidacion y al crecimiento del entramado productivo andaluz.

A través del programa "Pyme 2.0" se pretende facilitar la presencia profesional de las empresas en Internet con el objeto
de que se beneficien de esta red como herramienta de marketing y comunicacion fundamental para el crecimiento
competitivo y el fortalecimiento empresarial.

Tercera.- Objeto de la ayuda.

El objeto del programa "Pyme 2.0" es ayudar a las empresas que hayan sido adjudicatarias a tener presencia profesional
en Internet por medio del desarrollo de una pagina web y de la prestacion de unos servicios complementarios destinados
a crear un posicionamiento inicial de estas en Internet. Esta aplicacion web y los servicios complementarios seran
financiados por ANDALUCIA EN RED, por lo que las empresas adjudicatarias no deberan realizar ninguna inversion ni
desembolso por estos conceptos.

La aplicacion web y los demés servicios complementarios seran prestados por entidades colaboradoras en conjuncion
con técnicos coordinadores de ANDALUCIA EN RED, y se desarrollaran en base a la informacion que las empresas
adjudicatarias hayan cumplimentado en el formulario de solicitud y a la informacién que se les requiera con posterioridad
a la adjudicacién por parte de los técnicos responsables de sus proyectos.

Los conceptos financiados por ANDAUCIA EN RED a través del programa "Pyme 2.0" son:
1) Aplicacion web desarrollada en Xhtml, Css, Php, JavaScript y MySQL, con las siguientes caracteristicas:

- Numero de secciones a determinar por el beneficiario, con un nimero méaximo de 10 paginas.

- Numero de imagenes presentes en la pagina web a determinar por el interesado, con un maximo de 30 (a
aportar por el interesado).

- Maquetacion de la pagina web en 1, 2 6 3 columnas.

- Disposicion de los menus en barra superior y/o en columna lateral.

- Mapa de localizacion dinamico a través de tecnologias de Google Maps.

- Formulario de contacto con sistema de auto-respuesta y proteccion anti-spam.

- Mapa web (Sitemap) destinado a facilitar la navegabilidad tanto a visitantes como a robots de busqueda.

- Mantenimiento de la aplicacion web.

2) Posicionamiento web en buscadores natural:

- Indexacion en los buscadores Google, Yahoo, Ask y Bing (Microsoft).
- Meta-Informacion global y por secciones.
- Urls amigables.
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3) Pagina web disponible en varios idiomas (hasta 8) por medio de Google Translator.

4) Certificacion de calidad del "W3C Consortium": Sellos de validacién de cédigo fuente Xhtml y Css.
5) Indexacién de la empresa en "Local Business Center" de Google Maps.

6) Configuracién de servicio de estadisticas web detalladas a través de Google Analytics.

7) Conformacion de la aplicacion web para el cumplimiento de la Legislaciéon Espafiola (LSSICE).

8) Copia de seguridad de aplicacion web y base de datos MySQL.

9) Creacion de cuentas de correo electrénico y suministro de aplicacion para la gestion de cuentas.

Cuarta.- Requisitos para ser beneficiarios.
Podran ser beneficiarios de estas ayudas:

1.- Empresarios auténomos inscritos en el régimen especial de trabajadores auténomos y pequefias y medianas
empresas establecidos en la Comunidad Autdbnoma de Andalucia y que cumplan los siguientes requisitos:

- Empresas o trabajadores autdbnomos cuya actividad principal se desarrolle en Andalucia.

- Empresas o trabajadores autbnomos que hayan iniciado su actividad con anterioridad a la fecha de cierre de la presente
convocatoria.

2.- Asociaciones u organizaciones sin animo de lucro con sede en Andalucia, independientemente de su ambito de
actuacion.

3.- Las asociaciones benéficas, recreativas, culturales y deportivas con sede en la comunidad autbnoma andaluza,
independientemente de su ambito de actuacion.

4.- Las organizaciones sindicales o asociaciones de empresas con sede en Andalucia.

A efectos del presente Programa se considerara pequefia y mediana empresa la que se ajuste a la definicion establecida
en la Recomendacion 2003/361/CE de la Comision, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicion de microempresas y
pequefias y medianas empresas, segun la cual seran aquéllas que ocupen a menos de 250 personas, cuyo volumen de
negocios anual no exceda de 50 millones de euros o cuyo balance general anual no exceda de 43 millones de euros y
gue cumpla con el criterio de independencia tal y como se establece en la Recomendacién de la Comisién sefialada.

Quinta.- Proyectos.

ANDALUCIA EN RED, para la presente convocatoria que finalizara en proximo 12 de febrero de 2010, desarrollara una
totalidad de 64 proyectos.

Sexta.- Solicitudes: Forma, lugar y plazo de presentacién.

1. Las solicitudes se presentaran de forma telematica por medio de correo electrénico a la direccion de email:
solicitudes@andaluciaenred.org.

2. El interesado debera cumplimentar toda la informacién requerida en la solicitud que se facilita en la seccién "Programa
Pyme 2.0" de nuestra pagina web (www.andaluciaenred.org), debiendo estar toda la informacion correcta e integramente
cumplimentada.

En caso de resultar adjudicatario, ANDALUCIA EN RED requerira, con posterioridad a la notificacion, el envio de
informaciéon y material adicional destinado al desarrollo de la aplicacién web y a la prestacion del resto de servicios
complementarios.

4. El interesado sera el Unico responsable de la presentacion de su solicitud en forma y fecha, y de la exactitud y correcta
cumplimentacion de la informacion que en ella se le requiere.

5. El plazo para la presentacién de solicitudes finalizara el dia 12 de Febrero de 2010 a las 24 horas. Las solicitudes que
se reciban pasada esa fecha no seran tenidas en cuenta.
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Séptima.- Criterios de seleccion.
1. El 6rgano que evaluara y resolvera cuales son las solicitudes adjudicatarias sera la Junta de ANDALUCIA EN RED.

2. El plazo méaximo para la evaluacion de las solicitudes recibidas en tiempo y forma sera de 1 mes desde la fecha de
cierre de la convocatoria. En este plazo se examinaran todas las solicitudes y se procedera a establecer una prelacion
entre las que hayan cumplimentado debidamente toda la informacion requerida en ellas.

Octava.- Procedimiento de concesién.

1. El procedimiento de concesién de la presente ayuda se tramitard en régimen de concurrencia competitiva, segun el
cual la adjudicaciéon se realizara mediante la comparacién de las solicitudes presentadas, a fin de establecer una
prelacion entre las mismas de acuerdo con los criterios de valoracion fijados, y adjudicar, con el limite presupuestario
fijado, aquéllas que hayan obtenido mayor valoracion en aplicacion de los citados criterios.

Novena.- Valoracién de las solicitudes.
Para la valoracion de las solicitudes se atendera a los siguientes criterios:
- Se valorara la completitud y claridad de la informacidn reflejada por los interesados en sus solicitudes.

- Se valoraran positivamente los proyectos de empresas 0 autbnomos de los siguientes sectores, sin que ello implique
que empresas o profesionales de otros sectores puedan también ser nombrados adjudicatarios:

- Proyectos de 1+D e I+D+l.

- Actividades de utilidad colectiva y/o destinados a la mejora de la calidad de vida.
- Servicios de ocio y tiempo libre.

- Proyectos de promocién cultural y turistica.

- Consultoras de medioambiente y de aplicacion de energias renovables.

- Se valorara positivamente el registro de la empresa en Andalucia en Red.

- Se valorara que las empresas solicitantes no tengan presencia en internet.

- Se valorara positivamente que el nimero de trabajadores sea inferior a 15.

- Se valoraran positivamente las empresas con la mayor parte del capital social en manos de mujeres.
- Se valorara que la empresa desarrolle su actividad desde una poblacion inferior a 10.000 habitantes.

Resultaran adjudicatarias las 8 solicitudes con mayor puntuacién de cada una de las 8 provincias de la comunidad
auténoma de Andalucia. En total, se adjudicaran 64 proyectos.

En el supuesto de que una o mas provincias no completen sus 8 adjudicaciones, estas se concederan a las solicitudes
con mayor puntuacién del resto de provincias que no hayan resultado adjudicatarias en primera instancia.

Décima.- Notificacién de adjudicaciones.

Las solicitudes que resulten adjudicatarias se notificaran por medio escrito a la direccion aportada por el interesado para
notificaciones.

Undécima.- Subsanacién de errores en la solicitud.

1. El solicitante, en caso de detectar errores en su solicitud con posterioridad a la presentacion de la misma, tendra
derecho a solicitar la anulacién de su solicitud y a enviar una nueva en la que haya subsanado los errores que detectara.
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2. Esta solicitud de subsanacion solo podra ser solicitada en fecha previa a la de finalizacion de aceptacion de solicitudes.
La nueva solicitud solo sera admitida si se entregara previa fecha de cierre.

Duodécima.- Ejecucioén de los proyectos.

1. La ejecucion de los proyectos se iniciar4 en el menor tiempo posible desde que se haya publicado la resolucion en la
pagina web de ANDALUCIA EN RED.

2. El plazo maximo para la finalizacion de los servicios indicados en las presentes bases a los adjudicatarios sera de 6
meses a contar desde que los adjudicatarios hayan facilitado a ANDALUCIA EN RED toda la informacion que se les
requiera para la prestacion de los servicios.

Decimotercera.- Pérdida de la situacion de adjudicatario y concesién a otro beneficiario.

En el supuesto de que un adjudicatario no facilitara en tiempo y forma la informacion que se le requiriera con
posterioridad a la adjudicacion para el correcto desarrollo de los servicios a los que ha sido nombrado beneficiario, y
pasado un periodo igual o superior a 7 dias naturales desde el requerimiento sin ser facilitada la informacion,
ANDALUCIA EN RED podra unilateralmente revocar la adjudicacion y concederla a la siguiente solicitud con mayor
puntuacion.

Decimocuarta.- Medios de notificacion y publicacién.

EL texto integro de las bases de la presente convocatoria estara accesible en formato Adobe PDF en la seccion
"Programa Pyme 2.0" de la pagina web: www.andaluciaenred.org.

Como anexo se publicara en la web la solicitud en formato de documento DOC a fin de facilitar su cumplimentacion a
través de procesadores de texto informéaticos tales como Open Office Writer o el Microsoft Office Word.

Decimoquinta.- Aceptacion de las condiciones de la convocatoria.

La participacion en esta convocatoria supone para los solicitantes la plena aceptacién de las condiciones establecidas en
estas bases.

La empresa o persona solicitante se compromete a cumplir con las obligaciones y requisitos exigidos en el presente
documento.

En virtud de la Ley Organica 15/1999 de Protecciébn de Datos de Caracter personal, el interesado presta su
consentimiento para que ANDALUCIA EN RED haga uso de la informacion que aporte a través de su solicitud u otros
medios, pasando a formar parte de un fichero informatizado destinado a la prestacion de los servicios detallados en las
presentes bases y a la comunicacién, a través de email, de la existencia de préximas convocatorias de ayudas y
subvenciones, noticias, jornadas y eventos. El interesado acepta que para la correcta prestacion de los servicios aqui
mencionados se produzca una cesion de datos a las empresas que colaboraran en el desarrollo de sus proyectos.

De acuerdo con la citada Ley Organica, el interesado podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicion por medio de escrito certificado a la direccion C/ Andrés Barrera s/n, Centro Empresarial Rabanales Nave 79
(Oficinas del Imdeec), Poligono Industrial TecnoCérdoba, CP: 14014 (CORDOBA).

Decimosexta.- Exclusiones de la ayuda.

El programa de ayudas "Pyme 2.0" no incluye los gastos de registro de dominio, y de alta y configuracion del servicio de
alojamiento de aplicaciones web en base a que no se tratan de servicios de prestacion Unica en el tiempo sino de disfrute
prolongado y de duracién indefinida.

Estos servicios seran contratados con entidades colaboradoras de Andalucia en Red.

Para la presente convocatoria del programa "Pyme 2.0", la empresa que prestara el servicio de registro de dominios sera
1AND1 (www.landl.es), fijAndose una tarifa anual por dominio (ES, COM, NET u ORG) de 4,99€ por afio.
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La entidad que prestara los servicios de hosting de las aplicaciones web sera ESMASHOSTING. La cuota de alta,
configuracion del servidor y configuracion de la cuenta de alojamiento web es de 90€. El precio mensual del servicio es
de 10€/mes durante el tiempo en el que el adjudicatario decida tener la pagina web accesible a través de Internet, siendo
un afio el periodo minimo de contratacion.

Las tarifas anteriormente indicadas para estos servicios no incluyen impuestos.

Las especificaciones del plan de alojamiento web pactado en convenio:

Espacio en disco (MB): 300 Mb.
Transferencia mensual (GB): 4 Gbh.
Cuentas de Correo Electrénico: 10 (Ej. formato: info@suempresa.com).
Bases de datos MySQL.: 3.
Cuentas de FTP: 3.
Extensiones CGl: Si.
Lenguaje PHP 5: Si.
Ruby on Rails: Si.
Pop3 / Smtp: Si.
Fantastico activado: Si.

Php my Admin: Si.

Decimoséptima.- Disposiciones adicionales.
1.- Solo se admitira una solicitud por beneficiario y convocatoria.

2.- Esta ayuda no sera compatible con otras destinadas a los mismos efectos que el presente programa Pyme 2.0, con
independencia del organismo, entidad o administracién publica que la otorgue.

3.- Esta ayuda no sera incompatible con otras ayudas o subvenciones destinadas a financiar los gastos de registro de
dominios y de alojamiento de aplicaciones web.
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